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� 2. Quelques concepts pour comprendre
 Afin de préciser le périmètre de la réflexion, plusieurs concepts sont présentés dans ce chapitre. Ils visent à
donner des clés de lecture, faciliter la compréhension de certaines notions et faire connaître l’environnement
de la problématique étudiée. En outre, de nombreux projets nationaux touchant aux SI ont été initiés.
Certains de ces projets peuvent, à terme, être particulièrement structurants pour les SI des gestionnaires
médico-sociaux. Aussi, les principaux acteurs et projets ont été listés.
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